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IBE MerlinX

Utilizare in procesul de vanzare zilnica




MERLIN 9

Simplu, rezervari fara efort!

IBE-ul Extern MerlinX (Internet Booking Engine) este o aplicatie ce se poate integra in
website-urile agentiei Dumnevoastra incat sa puteti afisa automat ofertele complete si
actualizate imediat ale touroperatorilor cu care aveti contract.

IBE-ul extern MerlinX poate fi folosit si in procesul de vanzare zilnica in agentia de turism.
Principalele avantaje ale IBE-ului in procesul de vanzare directa sunt:
® Promovarea unei destinatii, unei regiuni sau unui pachet de vacanta catre client prin
afisarea ofertelor intr-un mod organizat si facil
e Accesul clientului la produse turistice actualizate automat fara nici un efort
suplimentar din partea agentului de travel
e Compararea ofertele tuturor touroperatorilor
e Cautari aditionale si personalizate in functie de preferintele clientului

e Posibilitatea de a realiza un booking virtual

NOTA! Pentru agentiile care nu au inca motorul instalat pe website, se poate utiliza linkul
personalizat in procesul de vanzare interna (acest link il primiti in emailul de activare).
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Subject: |Easypax BCCESS

Pasul 1: Pentru a deschide panoul de administrare, accesati linkul: http://iberosetup.merlinx.pl

Pasul 2: Introduceti userul si parola agentiei Dumneavoastra. Username: 0000 Pass: test
Pasul 3. Configurati motorul de cautare in functie de preferintele Dumeneavoastra. Pentru informatii suplimentare, gasiti atasat un manual de utilizare a panoului.

Pasul 4; URL-ul perscnalizat pentru agentia Dumneveoastra este (http://iberc.merlinx.pl/username/numesablon/)|

...sau in panoul de administrare Easypax oferit pentru agentia Dumnevoastra.

#5 EASY-PAX
Afiliat Culori | Grafica Marime Texte | Logo Adv.
] e Afiate: curotravel
|
1. Cautare 2. Destinatie 4. Dursta

@ Pachetevacanta () Doar hoteluri () Cireuite

Destintic Plecare din Hr. persaane 2 Perso v

[ Dricare ~ | Oiicare v @ Copild = =
el Pana la Dursta sejur intre Pretmaxin_ Copil 2 B -
[eroazmoffE] [iFoezoioffE] [eWopi  w [&Hopi | Copil3 B =
POWERED BY MERLIN 3 EAsvpax sy Rgﬁmre

ttp:Aibero merinx pl I:‘

MerlinX Romania www.merlin-x.ro contact@merlin-x.ro +40 264 402727




MERLIN

Simplu, rezervari fara efort!

Va prezentam mai jos un exemplu de vanzare directa:

1. Agentul de turism cauta in IBE-ul MerlinX destinatia ceruta de client (ex. Tunisia)

PAGINA PRINCIP

TUNISIA

2. Trimite link-ul din motorul de cautare catre client.
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1. Cautare
(® Pachete vacanta () Doar hoteluri  (0) Circuite Miami Beach Hotel ***
CB, HB Die la 266 EUR
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1. Cautare 2. Destinatie

Alegeti hotedul Filtre rezultate:
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MerlinX Romania www.merlin-x.ro
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Optiuni suplimentare de cautare
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MERLIN 9

Simplu, rezervari fara efort!

Se selecteaza in totalitate link-ul din browser-ul de internet. Click de dreapta. Comanda

Copy si apoi comanda Paste in emailul catre client.
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Message Options

< - — = =
TR gysuen T i PN SEPEEH B e N e

= = Copy ——— T : : ¥ High Importance
Paste |B - ||EP,? - _A_ .” Address Check || Attach Attach Business Calendar Signature || Follow

y Format Painter

Book Mames
b e

File Item Card~ - Up~ B LowImportance

e

This message has not been sent.
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3. Clientul are posibilitatea de a accesa toate ofertele de pe destinatia respectiva.
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MERLIN

Simplu, rezervari fara efort!

Clientul vizualizeaza ofertele tuturor touroperatorilor, are posibilitatea de a realiza

comparatii intre preturile pachetelor de vacanta si de a efectua cautari aditionale

personalizate.

1. Cautare 2. Destinatie

Alegeti hotelul Fittre rezuttate:

Marhaba W&
ISousse

) Hetel info

Marhaba Ciub WA A& G
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W) Hotel infa
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Cormparatie intre preturile
pachetelor vandute de catre
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Dbl Standard
HB
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De |3 480 EUR

Dbl Standard
ALL

&
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Dbl Standard
ALL
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Dbl Standard
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De la 490 EUR

Cautari suplimentare in functie
de preferintele clientului

3.

Agentul de travel primeste un email complet ce contine toate informatiile legate de vacanta

aleasa si datele de contact ale clientului.

Vacanta disponibila pentru rezervare

1. Cautare 3. Hotel 4 Durata

2. Detalii despre pret
Fret per persoana

Cost total
Pret pentru ofertele selectate, pentru toti calstori

3. Rezervarea dvs. pentru aceasta calatorie

4. Detalii suplimentare despre rezervarea dvs.

Platitor

Data
en I [elege] ¥ nasteri
Titlu | Teleton fix
ot | o

1. Oferta

Hoatel: Marhaba ¥

Destinatie: !Sousse [ Sousse

Locul de plecars Bucuresti Baneass

Cazare:

Tip masa: ALL

Curata: 19.03.2010 - 26032010 (7 Zile)

Calatari: 2 Aol

Turoperstorul: Kartago Tours

Thar dus: Bucuresti Baneasa - in data de 19.03.2010 Ora 14:05 - 15:50
Zhat irtors: - indata de 26.03.2010 Ora 0500 - 13:20

Trimiteres acestui formular duce la inregistrarea rezervarii inttisle, fara obligsti financiare pertru
Dumneavoastra. Pentru toate detalile complete va vom contacta in cel mai scurt timp posibil.

5. Alternative 6. Rezervare

480 EUR.

960 EUR
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MERLIN 9

Simplu, rezervari fara efort!

Utilizand IBE-ul MerlinX pentru vanzarea in agentie, se pot recomanda anumite hoteluri sau
destinatii utilizand in acest fel resurse financiare si de timp limitate. Agentul de travel are
certitudinea ca un client va vizualiza intreaga oferta si va lua o decizie in urma studierii unui

pachet de optiuni variate.
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