Dertour

Ghid de rezervari

MERLIN 9

MERLIN €9



SINTEZA COMENZI CAMPURI DE ACTIUNE — MASCA REZERVARE MerlinX

= Merlin - Windows Internet Explorer

O@v [ &] hetps:fjmasks.meriix. plimssk. php?elang=EN&FmiStartAgencyr 3432028 miBusinessUntNr—00L BFmiStart Terminalhr—5578xt_config=RORa_user._id=tclearBookmarks= ¥ | L4 @ [s00aie \
File Edit Wwiew Favorites Tools Help

»
e | @werin % - B) s~ [k Page - (G Tooks

AGENCY PERS Book. Nr

-

Detalii partea superioara / masca rezervare

ENGLEZA (SISTEM) GERMANA EXPLICATII
(CATALOAGE)
cod touroperator:
DERTOUR MEIER’S ADAC
OPER = VERAN DER MWR DER
CATALOG = TRVLTYPE TOUR WELT ADAC
ACTION — AKTIONEN defi n_este comanda de executie (detaliat
suplimentar)
AGENCY NO. = AGNR nr. agentiei (de la DER); nu este obligatoriu
PERSONS — PERS nr. total de persoane participante, inclusiv
B copiii/infantii;
(max.18 pers. la hotel; max. 9 pers. la avion)
BOOK. NR. = VORG (Vorgang) nr. rezervarii - apare automat cand se face o
rezervare ferma
I:l _ Linie Se foloseste pentru selectarea anumitor
~ multifunctionala comenzi/cataloage
Consultant = nume/cod pentru un anumit agent (pentru o identificare facila a rezervarilor)

MERLIN €9



DETALII COMP ACTION

BA (Buchungsanfrage)

B (Buchung)
Bl (Buchungsinfo)

BM
(Buchungsvormerkung)

B?

I (Information)

D (Darstellung)
H

(Vakanzprifung einzelner
Objekte)

G /HF
(Beratungsvakanz fir ein
ganzes Zielgebiet)

UA
(Umbuchungsanfrage)

U (Umbuchung)
V (Vorgangssuche)
SA (Stornoanfrage)

S (Storno)

cerere de rezervare

= verifica disponibilitati si tarifeaza unitatea ceruta (status/pret)

= cauta un anumit hotel (la care se stie codul de rezervare)

= cea mai buna metoda de a fi sigur ca hotelul solicitat este disponibil
rezervare ferma

informatii despre rezervare (se solicita numai dupa comanda B)

Prezervare (se poate face pentru produsele neincarcate in sistem)

Model de rezervare

Informatii despre un anumit serviciu din masca de rezervare

In campul KOS se marcheaza cu ‘X’ linia pe care se afla serviciul pentru care
se solicita informatii

afiseaza o rezervare ferma /la RESNO se introduce nr. de rezervare

afiseaza numarul de camere disponibile (inventory); numai dupa comanda BA

* | = | maimult de 4 camere
1-4 | = | numarul de camere disponibile
X | = | nusunt camere disponibile
< = | nu e zi de intrare / iesire
Status
? cerere (on request)
B cerere fulger

pentru cautare / hotel /rent a car / avion
= afiseaza toate disponibilitatile pentru unitatile de cazare dintr-o
zona/localitate

= informatii despre localitate / hotel / categorie / catalog / pagina / tarife /
status

la SERVICE CODE se introduce codul orasului (ex: VIE - Viena, SOF-
Sofia)

= |la TYPE se intoduc codurile H (hotel) / FW (case de vacanta, apartamente)

= sortarea se face in ordinea crescatoare a pretului

cerere de modificare a rezervarii

modificare ferma (rebooking)
vizualizeaza rezervarile efectuate
cerere de stornare a rezervarii (cancelation request)

stornare ferma / "+" pe prima cifra a numarului de rezervare (cancelation)
stornare partiala/ "+" in campul M din dreptul liniei care se anuleaza

MERLIN 9



Detalii partea mediana / masca rezervare

ENGLEZA (SISTEM) GERMANA EXPLICATII
(CATALOAGE)
M = - Camp de marcare (‘X)

TYPE (of service) ANF (Anforderung) gﬁg?ﬁﬁteentt'gﬁ)' de serviciu cerut (detaliat

_ cod evidentiat la fiecare unitate de serviciu in parte
SERVICE = LEISTUNG (catalog); EX. PAR 12345 ST
_ defineste tipul de camera/serviciu (catalog), Format in
ACCOM = UNTERBR general din 3-4 unitati; EX. DI G
BE - BE (Belegung) nr. de persoane din EX BE QNT
QNT ANZ (Anzah) camera 25aL |1 2
- (Anzahl nr. de camere 1TPL |3 1
3DBL |2 3
FROM = VON data de intrare (format ZZLLAA)
TO = BIS data iesire (ZZLLAA) sau numarul de nopti
ALLOC — TL-ZUORDNUNG cumul de pers. din totalul pers. participante la
’ - serviciul linear (asociat cu tabelul de nume)
ST (Status) = ST (Status) status (OK=Confirmat; RQ=Cerere; XX=Anulat )
PRICE = PREIS pret linear
HINTS = BEM (Bemerkung) remarca catre touroperator / hotel; (de ex: VIP client)

DETALII COMP TYPE
TYPE (pe linie verticala)
H (Hotel)

FH (Ferienhotel)
FW (Ferienwohnung)

hotel
apartamente
case de vacanta

ZUB = servicii suplimentare (nu se pot rezerva fara servicii de cazare)
F (Flug) = avion

MW (Mietwagen) = rentacar

R (Rundreise) = circuit

K (Kreuzfahrt) = croaziera

EK = bilete

V (Versicherung) = asigurare

Detalii partea inferioara (client) / masca rezervare
ENGLEZA (SISTEM) GERMANA EXPLICATII
(CATALOAGE)

H=Domn; D=Doamna; K=Copil / Infant + varsta

Sex = A (Address) (<12 ani 2 K; >12 ani - H/D)
SURNAME — VORNAME/NAME nume familie / prenume; nu se admit spatii
. . . S
AGE _ A/ERM (Ermassigung) varsta (copil sau infant); nu data nasterii !!!
pret total - acumularea preturilor liniare de pe
PRICE = PREIS coloana
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MESAJE OPERARE SISTEM MerlinX (MELDUNGEN)

Anf, Leistung, Unterbr. ist falsch oder fehlt

s-a introdus un cod gresit sau lipseste un cod
la Type, Service sau Accomm.

Anreisedatum fehlt oder ist nicht korrekt

Data calatoriei lipseste sau nu este corecta

Anzahl der Reisenden oder Belegung ist
falsch oder fehlt

Nr de pers. lipseste sau este incorect

Bitte Leistungszeile markieren

Va rugam marcati linia dorita (pentru servicii)
- campul ‘Mark’ trebuie bifat cu ‘X’

Bitte Belegung, ANZ(ahl) und TL-Zuordnung
ueberpruefen

Va rugam sa verificati nr. persoanelor si
asocierea acestora

Bitte waehlen sie mindestens einen Fahrzeugtyp aus

Va rugam alegeti cel putin un tip de masina

Buchung auf Anfrage mdglich, bitte AKTION B
verwenden

Rezervarea este on request, folositi comanda
“B” pentru a rezerva ferm

Buchung moglich, bitte Aktion “B” verwenden

Rezervarea este posibila, va rugam folositi
comanda “B” pentru rezervarea ferma

Buchung OK

Rezervare OK

Buchungsdaten uebernommen, zum Buchen bitte
kompletiren

Datele au fost introduse, pentru a rezerva, va
rugam completati...(nume persoane)

Darstellen ok

Afisare ok

Diese Anmietstation ist nicht moglich

Aceasta statie de preluare nu este disponibila

Falsche Eingabe fuer Flugsuche

Coduri eronate de cautare a zborurilor

Falscher Abreisetag

Ziua de check-out nu este valabila (min. stay)

Falscher Anreisetag

Ziua de check-in nu este valabila

Falsche Ortsangabe

Codul destinatiei/orasului este gresit

Keine letzte Reservierung gespeichert,
Darstellen nicht moeglich

Nu s-a salvat ultima rezervare, afisarea nu
este posibila

Keine verfuegbaren Angebote vorhanden

Nu sunt oferte disponibile

Keinen verfuegbaren Hinfluege gefunden

Nu sunt zboruri de dus disponibile

Keinen verfuegbaren Rueckflug gefunden

la zborul de intoarcere nu sunt disponibilitati

Kombination nicht erlaubt, Alternativ dargestellt

Combinatie nepermisa, alegeti o alternativa

Leistung auf Anfrage, bitte Alternativen beachten

Serviciu on request/nu este disponibil, va
rugam selectati o alternativa

Leistung nicht verfuegbar, leider keine Alternative
im Zielgebiet

Nu sunt disponibilitati, nici o alternativa in
regiune

Pers./Kinder ab 12 Jahre mit Alterseingabe + Anrede
D od. H buchen

Pers./copii peste 12 ani se rezerva cu D sau H

Personenzahl ist falsch oder fehlt

Nr. de persoane nu este corect sau lipseste

Produkt nicht einzeln buchbar

Produsul nu se poate rezerva individual

Reiseart ist ungulting oder fehlt

Touroperatorul nu este valabil / gresit

Sonderzeichen nicht erlaubt

Semne speciale nepermise (spatiu/punct la
introducerea numelor nu este permis)

Storno ok

Anulare ok

Unzulaessige Verpflegung

Tip de masa nepermis

Unzulaessige Reisedaten

Date de calatorie nepermise

Verbindung nicht im Veranstelterangebot enthalten

Aceasta conexiune nu se afla in oferta TO

VON - BIS Datum fehlt oder ist nicht korrekt

Data de check-in/ out lipseste sau nu e corecta

Vor einer Stornierung muss der Vorgang dargestellt
werden

Pentru a se putea anula rezervarea trebuie
mai intai sa se afiseze

Zielgebiet nicht im Angebot

Destinatia nu se afla in oferta turoperatorului
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Easy2book — pachet avion + hotel

2 Merlin - Windows Internet Explorer

@ ) | s merlinx, pljmack. php78lang=ENBFmistartAgency i —8422026fmiBusinessLnkr—0018fmiStartT erminar—81.28ext_config=RO8s_user_id=8clearBookmarks- v | 4 | 44| x| | I[2]-
File Edit Wiew Faworites Tools  Help
. = »
& e I_@Merlm ’ \ - B - o - [GrPage - i Took -
U

\OPER CATALOG Please, select action!

- T T Fignuous ancy i - —
[ |Expedient| | consultant| |
M. Type Service Accom. BE Qnt From To Alloc. Status Price

[ | [F|a |FRAUFK 21 |m 7 =

(& [ = B

R~ 2

R [~ s =

[ [ a =

(& [ = B

+

Hints Total

Pos. Sex Surname/Name/Title Age Price

o1 [ |8 Surname

0z [ |a Name/Title

03 ER Addition

0 |8 Street, nr

s [ | Z1IP/City

os | [ Telephone /KD il
+

b

Clear
Done

OPER:
CATALOG:
ACTION:
PERS:
TYPE:

SERVICE:

FROM/TO:

[ € Internet ®100% -
o

72 Merlin e, af] “ @ T andg LI Lo ]

DER
TOUR
KG

2

F (zbor)

Codul aviatic al localitatii de unde se pleaca si codul destinatiei
(ex: FRA JFK Frankfurt — New York)

Data de plecare / Data de intoarcere
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Pachet KG — Caracteristici

Selectati optiunile dorite si/sau mergeti mai departe cu Vakanz

Merlin - Windows Internet Explorer

I
G@ - ‘B https:ifmaska. merlinz. pljmask.php @Il E]

File Edit Wiew Favorites Tools  Help

A e = G0 &-

i pags + (3 Tooks «

OPER CATALOG  Please, selact action! AGENCY PERS Book. Nr

(LS

| lnur preisreduzierte Zngebote
iness/Confort, First Class

[ [Familientreundiich

Treania

[ JWellness und Fitaess

| [Frimatick

>
Dons L& @ mnternst H100% v .

Asa arata pachetul:

Merlin - Windows Internet Explorer H

G- (& rosimtommiplmstn Blal%x

File Edit Wiew Favorites Tools  Help

*ﬁM - B @ [rrage v GhToos v

&
a
[

Linden, NJ Hampton Inn Lind 3 RI C 2011-2711 USA Kenada W 138
New York, N Imericana Inn 1 RL U 2011-2711 USA Kanada W 136
U Secaucus, N La Quinta InnsSu 3 WIAC 2011-2711 Zusatzangebot
NEU Secaucus, N La Quinta InnsSu 3 WIBC 2011-2711 Zusatzangebot
HU Tarrytown, Courtyard by Mar 3 RI U 2011-2711 Zusatzangebot
Jersey City Doubletree Cl. S 3 RI U 2011-2711 USA Kenada W 137 2040 O

| Pugzsten || Atem.Aug |{info [Neat

[# € internet



Se selecteaza clasa de zbor = Merlin

Merlin - Windows Internet Explorer

G@ ~ [ ] httpssifmaska.merlix.plimask.php

File Edit Wiew Faworites Tools  Help
% & Merin = - B @ [rrage v GhToos v
=

o Rl

PER CATALOG  Please, selact action! AGENCY PERS Book. Nr

DER & TouR | [k& |~ z - Page: 1

[ | c

FRA JFK 201108

PP P 2| PP

P E| P | PP

011 DL 1110 1415 T DZ'?ll DL 1910 0930+1 T3

merin || Unterkdnfte Altem Flug

Done [ € Internet

0-@' ] tetpsifmastea.merlin. plimask.php [x] B

File Edit Wiew Fawortes Tools  Help

W eriin . o - < b v [rpags v GFToos v T

CATALOG Please, select action! AGENCY PERS Book. Nr
o [oUR ] [P sonkunp anauiy [T ——-

712 Buchung méglich, bitte AKTION "B” verwenden

L1

FRAJFKDLFL
JFK FRADLFL
NYC88126 AN

(& € internet




Easy 2 book - HOTEL

Merlin - Windows Internet Explorer

w > ‘a https:, merlin, pljmask, php?ad; RS mIStal’tAqer\EyNr:849ZDZ&I‘M\Eus\nessUthr:DD1MmlStartTErmir\a\Nr:ﬁﬁ1&Ext;nr\Fiq:RO&aiusaUd:&t\EarEanmarks:lg i E] Gongls

File Edit Wiew Favorites Tools  Help

W Merlin & - - [rPage v (i Teols v
s

PER CATALOG Please, select action! AGENCY PERS Book. Nr

DER A [TOUR G % Flight/bus enquiry z -

[ | c

& [H ] PAR w0 =7 E
SIS @ =
SIS = ]
SIS @ =
SIS = cl
SIS G ]
1 )

0z 7%

3 [ &

04 7%

s | ]

06 7% / v

Clear

Done i _ ) [ @ et _ ®100%
start /" LEQ Ergeb... 5 i Ama )tigabitde... )’ o [@ AmadeusT...  EM B8 .m0 s 8

OPER: DER
CATALOG: TOUR
ACTION: G

PERS: 2 (numarul de persoane dintr-o camera)
TYPE: H
SERVICE: Codul aviatic al localitatii unde se doreste cazarea (ex: PAR)

In cazul inchirierilor one-way se pune codul de unde se preia si
cel de unde se preda masina
FROM/TO: check-in / check-out (numarul de nopti sau data)
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Hotel — Caracteristici

2 Merlin - Windows Internet Explorer

DG

@ e~ &) hitps: imaska meriinz, pljmask.php

~ 8 [*][x o

File Edit Wiew Favorites Tools  Help

W I @ Meriin

- B @ [rrage v (BTools v

OPER CATALOG Please, select action!

[0 G| riight/bus anquiry

AGENCY PERS Book. Nr

ent |

D»:\. [H |a [PAR
[ R [[ ]~
[~ ][ ]

I

[ o
[ a
+
Gesant:\Jlsepreis lusive Kinde: =
OR m

4

Type Service Accom.  BE Qnt From To

01008 = |7

e w
(o3}

r eingetr. Le

VON BIS K]!TAI.(E' e

1>

] Hotelscheck Interhotel Franc 2 DIAG 1010-1710 Frankreich B 20 462 RQ
] Hotelscheck Interhotel Franc 2 DIBG 1010-1710 Frankreich B 20 518 RQ
] Hotelscheck Interhotel Franc 2 DICG 1010-1710 Frankreich B 20 560 RQ
j Hotelscheck Interhotel Franc 2 DIDG 1010-1710 Frankreich B 20 616 RQ
j Hotelscheck Interhotel Franc 2 DIEG 1010-1710 Frankreich B 20 &72 RQ
j Hotelscheck Interhotel Franc 2 DIFG 1010-1710 Frankreich B 20 700 RQ
Eﬂ Paris de Londres et An 2 DI G 1010-1710 Stadtereisen 181 728 RQ|
] Paris des Mines 2 DI 6 1010-1710 Stédtereisen 181 756 RQ|
] Hotelscheck Interhotel Franc 2 DIGG 1010-1710 Frankreich B 20 756 RQ)|
] Hotelscheck Interhotel Franc 2 DIHG 1010-1710 Frankreich B 20 812 RQ

Lmetin || Costumer Wishes _| [ifo|[Next

Dane [# € internet ®100% -
| [@ Amadeus Towrs st BN | ERE LT anlI0GE Q88 s W B @

—_— - #
4 start | 8 Inbax- 0., /2 3 Intermet Explorer = |

In aceasta masca se pot identifica urmatoarele informatii:
- localitatea unde este situat hotelul (1)
- numele hotelului (2)
- categoria (3)
- tipul de camera si masa (4)
- catalogul (5)
- pagina din catalog (6)
- pretul total pentru intreaga perioada pentru tipul de camera respectiv (7)
- status-ul rezervarii (8)

De asemenea se pot selecta anumite caracteristici ale hotelurilor (Customer
Wishes), sau se pot afla informatii despre hoteluri (/nfo)
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Daca se bifeaza customer wishes

Merlin - Windows Internet Explorer

G@ =4 ‘B hitps:fjmaska.merlinz. pljmask.php E]

File Edit Wiew Favorites Tools  Help

W & | @merin e & - - [rPage v (i Teols v

PER CATALOG Please, select action! AGENCY PERS Book. Nr
DER A [TOUR G % Flight/bus enquiry z -

[ | c

PAR 101008

=]

F|E| | E|P| P
LI
PP P 2|2 P

(Haus) tiere erlaubt | lur preisreduzierte Angebote
(Sat-) TV im Zimmer Themen (optional)
Einksufsméglichkeit in der Nihe
Eallenbad

Klimasnlage im Zimmer
Pazrknéglichkeit
Rollstuhlgeeignet

Swimmingpool im Freien

Familienfreundlich
Freizeitparks

Tennis

fellness und Fitness

[ |

is 2 Sterne
3 Sterne
4 Sterne
5 Sterne

[# € internet ,100%

In aceasta masca se pot selecta: categoria de hotel si anumite tipuri de servicii
(max 3 campuri se pot bifa); se merge mai departe cu Vakanz

Merlin - Windows Internet Explorer

G@ =4 ‘B hitps:fjmaska.merlinz. pljmask.php E]

File Edit Wiew Favorites Tools  Help

W & | @merin e & - - [rPage v (i Teols v

-
PER CATALOG Please, select action! AGENCY PERS Book. Nr
DER A [TOUR G % Flight/bus enquiry z -

[ | c

& | [H]a [PAR 101008 @ |7 ®

I o =

R a = ®

& &y o =

[ a = ®

& a o =
Paris Scribe 5 DI 6 1010-1710 Stédtereisen 176 3.084 O
Paris Le Meurice & DI 6 1010-1710 Stadtereisen 176 4.970 RQ
Paris Ritz Paris & DXAC 1010-1710 Deluxe Europ 289 5.026 RQ
Paris Ritz Paris & DXBC 1010-1710 Deluxe Europ &9 5.376 RQ
Paris Ritz Paris & DXCC 1010-1710 Deluxe Europ £9 5.936 RQ
Paris Ritz Paris & WKAC 1010-1710 Deluxe Eurcp &9 10.332 RQ
Paris Ritz Paris & WEBC 1010-1710 Deluxe Europ 29 12.082 RQ
Paris Ritz Paris & WXCC 1010-1710 Deluxe Europ 89 14.532 RQ

merin Costumer Wishes || Info

Done [ € Internet




INFORMATII DESPRE HOTEL

Merlin - Windows Internet Explorer

G-@' ] hetpssimaska.merline. plimask.php L8] (42 [%] [z0002

File Edit Wiew Favortes Tools  Help

ﬂ[“f"ﬂ fi - B - & - [P - ook -

AGENCY PERS Book. Nr

Please, select action!
bR [f0UR G A Flight/bus enquiry 2 -]

DERTOUR - Detailinformationen - Windows Internet Explorer,

@@ - [ httperf194.1.207 snjproduktinfo.phzval | @ Google

File Edit View Favarites Tools Help

B & @oeTotR - cetsinormationen

o TP — i

Frankreich/ Hotel Scribe
Europa Paris ! Paris
Kategorie: # 4 # 44

Bilder anklicken r

Stadtplan / Karte

| 100%

3]

S @ Interret s -

Pentru a incheia rezervarea = Vakanz, se selecteaza hotelul dorit, se introduce in
masca cu Merlin; > BA (tarifare) > B (rezervare ferma) - Bl (info rez.)

REZERVARE FERMA

Merlin - Windows Internet Explorer

G_@v &) hitps: imaska meriinz, pljmask.php ~ g E] Google

File Edit Wiew Favorites Tools  Help

W Werlin ﬂ - B < rPage v (hTook v
QJ

PER CATALOG Please, select action! AGENCY PERS Book. Nr
DER A [TOUR B % Bocking [p1z413845]-[]

! 200 Your booking nr 812413946 k
I | [— '

| [H ]~ [PARDI0S7 ST niG 2 1 [onos |m|i71i0e |m |12 oK | 648

I = & L3

IS " = AN

R s CI N\

SIS E] ]

SRS = )l

648

1 [ H | TEST/M A

0z a
[

04 )

s [ |
06 ) / v
Clear ¢ QJ

Dore - ) - | A Internet | 100%




= Merlin - Windows Internet Explorer

@\ 3~ | €] ttpss/maska. merlinc plimask, php7eian gencyir=8492028fmBusnessLinthr=0018¢miStartTerminahr=S375ext_onfig=ROBA_user _jd=EdearBoskmarks= ¥ | 44 | 42/ x| | (28
File Edit Wiew Favorites Tooks Help

- »
& I@Merlm ‘ I - B - @ - [ohrage - G Tooks -

OPER CATALOG Please, select action!

[DER | G |A Flight/bus enquiry

AGENCY PERS Book. Nr

L Jjr J[]

ent| | L

M. Type Service Accom. BE Qnt From To Allc. Status Price
[ | Mws mMuc 212 = ®
[ 1% [l o B
[ [ ]a el o
[ [ s = ®
& [ a = ]
[ [ Ja el o
+
Hints Total:
Pos. Sex Surname/Name/Title Price i
o1 | | Surname
0z | |a Name/Title
0z | 3 Addition
0a [ ] Street, nr
s | [ ZIP/City
s A Telephone /KD i v
+
Clear
Dore

Ou.. | /7 LEO Ergebrisse fir ...

[® € mntermet F 0w -

/2 Merln - Windows Int... | % Di\gabilderieursuril... |

OPER:
CATALOG:
ACTION:
PERS:
TYPE:

SERVICE:

FROM/TO:

8.7 anlidn d Fonl= - 8 @

DER

TOUR

G

1 (intotdeauna 1 pers.)

MW (masini de inchiriat)

WM (campere)

MOT (Motociclete)

Codul aviatic al localitatii unde se inchiriaza masina (ex: MUC)
In cazul inchirierilor one-way se pune codul de unde se preia si
cel de unde se preda masina

Data de plecare / Data de intoarcere

' masina se inchiriaza pe minim 24ore; daca predarea se face fie si cu 1
ora mai tarziu decat ora preluarii, trebuie sa se rezerve 1 zi in plus de

inchiriere;
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Rent-a-car — Caracteristici

= Merlin - Windows Internet Explorer

@; = |2 https:ffmasks.merlme,plimask. php

RS »
File Edit Wiew Favorites Tooks Help
A - == »
W | @ erin | - B &R v [ErPage - G ook +
= -
i
OPER CATALOG Please, select action! AGENCY PERS Book. Nr
[DER ]~ [ToUR G| Fiight/bus enquiry I (| N
[ i C t
M. Type Service Accom. BE Qnt From To Alloc. Status Price
[ | Mws mMuc 121008 =4 i
[a o = ]
[ a = c
[= a = i
[ o = ]
[= a = B
+

nur Sparangebote
IX [FERIENAUTOS (keine SB/erhshte Erov.)

Mlz11e Fehrzeugklassen
Kleinwagen
Mittelklasse

loberklasse
Wan

Cabriolet

IX|standardpaket

— Vakanz

.,,' start [ B mbox-vic... [ /FLEOErgeb.. /5 Merin-wi.. | /0 Amadeuss.. | B Diigabilde.. | GHE

In aceasta masca se pot selecta anumite caracteristici in baza catorva filtre.

In prima coloana (stanga sus) se pot selecta toti ofertantii (alle Anbieter), ofertele
Dertour (cele din catalogul Ferienautos) sau ofertanti specifici (Alamo, Avis,
Hertz...)

In a doua coloana (dreapta) se pot bifa ofertele economice (Sparangebote) si clasa
masini dorita; alle Fahrzeugsklassen (toate clasele), masini mici (Kleinwagen),

masini de clasa mijlocie (Mittelklasse), clasa superioara (Oberklasse), camioneta
(Van), masini de teren (Gelandewagen).

In ultima coloana se poate alege intre diferitele pachete (descrise in catalog).

Complexitatea ofertei prezente in aceasta masca variaza de la destinatie la
destinatie.

© Avantaje catalog Ferienautos (terminatia MW):

- comision cedat 15%

- anulare cu pana la 24 h inainte de data preluarii fara penalizari
- asigurare full-casco

- de obicei de bifeaza alle Fahrzeugklassen si se merge mai departe cu Vakanz
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Rent-a-car — Tipurile de masini

Merlin - Windows Internet Explorer |

G0 - @ wsineiasmivsinstots S8 X
File Edit Wiew Favorites Tools  Help
W | @i - @ - [hpage v Tk

Please, select action!
G |A Flight/bus enquiry

VW Fox, 3drs S5td.A DERTOUR Fer
Hertz VW Folo, 3drs Std.A DERTOUR Fer
Avis VW Fox, 3drs, A/C Std.A DERTOUR Fer
Budget VW Fox, 3drs Std.A DERTOUR Fer
Budget Opel Corsa, 3drs Std.A DERTOUR Fer
Avis Opel Corsa, 3drs, A/C Std.R DERTOUR Fer
Budget Fiat Grande Punto, 3drs Std.A DERTOUR Fer
Hertz Ford Fusion, 3drs, B/C Std.A DERTOUR Fer

| Stationen_|| Before | info | Next |

Done__ _ _ _ E N [ ]

EN S oAnL

| @ Internet  H 10
]

Masca va ofera urmatoarele informatii:

COMANDA / cAamPUL EXPLICATII

Anbieter = Ofertanti

Un = Clasa masinii

Fahrzeugbeispiel = Masina

Paket = Pachet

Katalog = Catalogul in care este prezenta oferta

S. = pagina la care se gaseste oferta in catalog
Preis = pretul total pentru toata perioada ceruta

Pentru a trece mai departe se bifeza ‘Stationen’ (locatiile de preluare / predare
masina)
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Rent-a-car - Locurile de ridicare / predare a masinii

Merlin - Windows Internet Explorer

Q_@v &) hitps: imaska meriinz, pljmask.php ~ g E] Google

File Edit Wiew Favorites Tools  Help

w @i B - i - [Brpoge - @Teck v

El

PER CATALOG Please, select action! AGENCY PERS Book. Nr
DER A [TOUR G % Flight/bus enquiry 1 -

[ [ —

& | MW MUC 121208 |m |5 L]

a & = =

I A W E

& ey = =

RS &S (] ]

2 & = =
| Minchen, Franz Josef Straud Flughaf Minchen, Franz Josef Straub Flughaf OK
A Minchen, Lecpoldstr. 194 oK
i \ Miinchen, HBF Mistwagenzentrum OK
[ Minchen, Wemslerstr. 5-9 oK
[] Minchen-Pasing, Bahnhofsplatz 7 oK
| Minchen, Leopeldstr. 194 Minchen, Franz Josef Straud Flughaf OK
[] Minchen, Lecpoldstr. 184 oK
[ Minchen, HEF Mietwagenzentrum oK
[] Minchen, Wamslerstr. 5-8 oK
[ Minchen-Pasing, Bahnhofsplatz 7 oK

Minchen, HBF Mietwagenzentrum Minchen, Franz Josef Straud Flughaf OK

merin || Vakanz || Info || Next

— _ _ _ | G enw oo

start € mbox - Mic... /~ LEO Ergeb... S Merlin - ., Amadeus S... & D:\gabiide .. Oh EAsy 2B0... Amadeus T...

Aceasta masca ofera posibilitatea alegerii locatiei de preluare si predare a masinii

In exemplul din masca aceasta masina:
se preia in Munchen Flughaven (Aeroport Franz Josef)
se preda in Munchen, Leopoldstr, 194

In final informatiile se preiau in masca bifand MERLIN; apoi cu ‘BA’ la Action se
tarifeaza si cu ‘B’ se face rezervarea ferma (dupa introducerea numelui
participantului);
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